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1. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO
NOMBRES Y APELLIDOS Mary Luz Arboleda Garcia
NUMERO DE CEDULA 42159249
TIPO DE CONTRATO Prestacion de servicios X Obra o Labor
CARGO
PERIODO DEL INFORME 1 al 31 de mayo de 2026
PROYECTO Programa Centro Vida del Adulto Mayor Comuna Oriente - Contrato 4344 del 2026
2. DESARROLLO DEL CONTRATO
EVIDENCIAS /

OBLIGACIONES
PACTADAS/ALCANCES DEL
CONTRATO

ACTIVIDADES EJECUTADAS

SOPORTES DE LA
EJECUCION DE LAS

OBLIGACIONES

1. Coordinar el Area de Psicosocial
del programa Centro Vida del
municipio de Pereira Risaralda,
segun lo establecido en el
documento denominado:
Procedimiento Area Psicosocial.
En atencién al del 5to Eje Temético
“Envejecimiento saludable para
una vida independiente autébnoma
y productiva en la vejez’, de la

Durante el periodo del 1 al 31 de mayo de 2026 se realizaron los siguientes

estudios de caso:

NOMBRE CEDULA FECHA ASUNTO
MARIA CELENI Estudio de caso
OBANDO 25107472 | 210512026 (Acta N°69)

GABRIEL Estudio de caso
HERNANDEZ 10064499 11/05/2026 (Acta N°70)

Acta de reunion
Registro de
atencion individual
Registro fotografico
(ver anexo 1)
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OBLIGACIONES
PACTADAS/ALCANCES DEL
CONTRATO

ACTIVIDADES EJECUTADAS

EVIDENCIAS /
SOPORTES DE LA
EJECUCION DE LAS
OBLIGACIONES

Politica Publica Nacional de
Envejecimiento y Vejez 2022-
2031. La Ley 1276/2009 — Art 11 —
Numerales 1 al 11 y la Resolucion
Minsalud 055/2018 - Estandar
Talento Humano. Durante la
vigencia 2023 — 2024.

2.Como sistema de monitoreo y
seguimiento a los procesos
misionales; estructurar los planes
de trabajo cualitativo y cuantitativo
del area de atencién, al igual que
mantener registros detallados de
las actividades realizadas, la
asistencia, los avances vy
seguimiento, asi como evaluar la
efectividad de los programas y
realizar ajustes segun sea
necesario y presentar informes
mensuales en medio fisico y
magnético sobre las actividades
realizadas y los resultados
obtenidos, segln lo establecido en
el documento denominado
“Manual de Gestion
Administrativa”.

Durante el periodo de 1 al 31 de mayo de 2026: Se realiza seguimiento al
cronograma de actividades programadas para este periodo.

e Cronograma
actividades

e Informe mensual
(ver anexo 2)

de
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OBLIGACIONES
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EVIDENCIAS /

SOPORTES DE LA
EJECUCION DE LAS
OBLIGACIONES

3. De ser requerido, y ante una
detecciébn oportuna de alguna
afectacion Mental, debera realizar
Remisiones Externas
Interinstitucionales, es decir a otro
nivel de los servicios de salud
vigente en el pais, para una
atencién mas especifica, en los
términos que establecen las
normas correspondientes. De
acuerdo con lo establecido en la
Ley 1276/2009 — Articulo 11 —
Numeral 2, 3. Con previo
diligenciamiento de los formatos
establecidos.

Durante el periodo transcurrido entre el 1 al 31 de mayo de 2026: No se
realizaron Remisiones Externas Interinstitucionales.

N.A

4.Construir e implementar los
Planes de Atencién Integral de los
usuarios del Centro Vida del area de
atencion en articulacion con el
Talento Humano adscrito al
programa. De acuerdo con lo
establecido en: Resolucién Min
salud 055/2018 — Estandares de
Gestion — Criterio # 8 y Atencién
Integral - Criterio # 2

Durante el periodo transcurrido entre el 1 al 31 de mayo de 2026: Se realiza
actualizacion de formato de atencion Linea Base con la siguiente informacion:

e Actualizacion pruebas MINIMENTAL Y YESAVAGE de los siguientes
usuarios de la jornada PM:

José Antonio Cortés

Magaly Montes

Miguel Angel Castrillon

Edilia Lépez

Maria Edelmira Grisales

Maria Floripe Pefia

Blanca Flor Gbmez

Lili Medina (Informe Psicolégico)

VVVVVYVYVYY

e Formato de
atencion Linea
Base.
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OBLIGACIONES
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e Cdédigo: 1.1
[ |" | Version: 1
- ), INFORME DE ACTIVIDADES Focha: 03-2026
— Pagina: 4de 11
EVIDENCIAS /

SOPORTES DE LA
EJECUCION DE LAS
OBLIGACIONES

Nota: No se realiza aplicacion de pruebas a los usuarios Luis Arturo Ruiz y Luz
Maryory Sanchez, Aura Maria Tamayo, José Fernando Grisales y Maria Fanny
Olaya por falta de asistencia, dichas pruebas seran aplicadas en el proximo
periodo.

Nota: Durante este periodo no se desarrollé Plan de Atencién Integral, se espera
ejecutar para el proximo de acuerdo a los lineamientos de la administracion.

5.Realizar las valoraciones integrales
de la capacidad funcional en el area
mental, al 100% de las personas
usuarias del programa, donde se
establezca su condicion o perfil
Psicoafectivo y Cognitivo en la
realizacion de las ABVD — AIVD - AAVD.
En esta valoracién pueden aplicarse los
siguientes instrumentos: Estado minimo
de la funcion Mental — “MINIMENTAL
TEST” o el Cuestionario de “PFEIFFER
— SPMSQ". Aplicar al 100% de las
personas usuarias del programa. La
Escala de Depresion Geriatrica
“YESAVAGE”, aplicarla al 100% de las
personas que lo requieran. Los
anteriores Instrumentos se encuentran
establecidos en: Resolucion Min salud
055/2018 — Estandar Atencion Integral,
Criterio # 1 y 3. Y la Resolucion
Minsalud 3280/2018 — Ruta integral de
Atencion para la Promocion y
Mantenimiento de la Salud -

Los dias 21y 22 de mayo de 2026: Se realizaron valoraciones a un total
de (7) usuarios, ademas, (1) Informe Psicoldgico de la jornada pm.

VALORACIONES
NOMBRE | CEDULA | VALORACION | FECHA | JORNADA
APLICADA
JOSE PM
ANTONIO | 19337101 | MPIENTAC Y 1 2170572026
CORTES
MAGALY MINIMENTAL Y PM
MASALY | 3e17s641 | MOIVENTALY | 2110572026
MIGUEL PM
ANGEL | 10100882 M'\'(\'E”\S"EC'ZQE Y | 21/05/2026
CASTRILLON
EDILIA MINIMENTAL Y PM
FOLIA | 2538535 | MOIVENTALY | 21/08/2026
MARIA PM
EDELMIRA | 34058813 M'\’(\‘E”‘S"EC'ZQE Y | 22/05/2026
GRISALES
MARIA PM
FLORIPE | 24890437 | MINIMENTAL Y | 5, 65/2026
ORI YESAVAGE

e Registro fotogréafico
e Registro de
atencion individual
e Bitacora-registro de
seguimiento por
Psicologia
e Base de datos
(ver anexo 5)
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SOPORTES DE LA
EJECUCION DE LAS
OBLIGACIONES

Actividades para la Vejez. Resolucién
Minsalud 2626/2019 - Modelo de
Atencion Integral Territorial “Maite” —
Estrategia A.P.S. De estar aplicado,
realizar el analisis y el cargue de los
resultados al documento denominado
“Plan de Atencién Integral” e
implementar medidas de intervencién.

BLANCA &Y
FLOR | 24685786 | VN DR ALY | 2210512026
GOMEZ
INFORME PM
LILIMEDINA | 26420441 | JNFORME. 1 2510512026

Los dias 6 y 22 de mayo se realiz4 orientacion psicolégica a (2) usuarios, ademas,
solicitud de cita médica a (1) usuario de la jornada pm

ACOMPANAMIENTO
NOMBRE | CEDULA | ACOMPANAMIENTO | FECHA | JORNADA
HERNANDO ORIENTACION PM
aawlioO | 10062083 o 06/05/2026
FABIOLA ORIENTACION PM
FASIOL | 24314603 ORENTACN 20/05/2026
GODFREY PM
ANCIZAR | 10059767 | oo icitub cITA | 04/05/2026
ROMAN
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SOPORTES DE LA
EJECUCION DE LAS
OBLIGACIONES

6.Realizar talleres del drea mental
de: La Funcion Cognitiva — La
Conducta y el Estado de Animo, que
incluyan: Definicién — Criterios de
Diagnostico - Factores de Riesgo -
Factores Protectores. De acuerdo
con lo establecido en la Ley
1276/2009 — Articulo 11 — Numeral
2. Debiendo estructurar la ficha del
taller y documento del tema
desarrollado.

Durante el periodo comprendido entre el 1 al 31 de mayo de 2026: Se

realizan los siguientes talleres:

TALLERES AREA PSICOLOGICA

NG FECHA NOMBRE CANTIDAD | CANTIDAD | TOTAL
TALLER MUJERES HOMBRES
Agradecer

1 5/05/2026 también es 54 32 86
bienestar

Conmemoracion
2 12/05/2026 ala madre 56 34
90
Potenciando

3 | 19/05/2026 Habilidades 26 15 41

Cognitivas

e Registro
fotografico

e Ficha Taller
(ver anexo 6)

7.Apoyar la realizacibn de la
estrategia denominada:
“‘Encuentros Intergeneracionales” y
‘Escuelas de Familias”, como
proceso de capacitacibn a
cuidadores y como prevencion del
maltrato, abuso y negligencia en el
Adulto Mayor, en cumplimiento a la

Leyes: 1276/2009 - Art 11 -
Numeral 7. 1850/2017. E
implementacion de la Politica
Nacional de Familia - Ley
1361/20009. Con el
acompafiamiento y apoyo del
Talento Humano adscrito al
programa.

El 21 de

mayo de 2026: Se realiza el Tercer Encuentro Intergeneracional

denominado “Belleza sin edad” con el propésito de Generar un espacio de
intercambio de saberes y reforzamiento de habitos de higiene personal, respeto
por su imagen, su identidad y el derecho a sentirse bien consigo mismo, entre los
usuarios del CEVI-OP y los estudiantes de la Academia Extrema Belleza.

Con un total de (50) participantes:
-(37) Mujeres
-(13) Hombres

La jornada inicié con una charla de seguridad para dar a conocer los lineamientos
de respuesta de emergencia, luego, unas palabras de bienvenida y presentacion
del equipo de trabajo, seguido por presentacion de teatro “Biografia’ a cargo de
los integrantes del grupo Asonalgas y el Profesional Juan Bautista, mas tarde la
actividad central dirigida por los estudiantes de la Academia Belleza Extrema:
rotacion por las diferentes estaciones de la Belleza **Estacién 1 - Auditorio -

"Corte de Cabello”

Estacién 2

— Comedor

Continuo al

Auditorio

Asistencia SPP
Orden del dia
Acta de reunion
Registro
fotogréfico

(ver anexo 7)
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SOPORTES DE LA
EJECUCION DE LAS
OBLIGACIONES

"Manicure **Estacién 3 - Comedor - Central Maquillaje Basico, finalmente,
palabras de agradecimiento.

8.Participar en las visitas de
evaluacion y seguimiento que llevan
a cabo la Secretaria de Desarrollo
Social 'y Politico  Municipal,
Secretaria de Salud Municipal y las
Secretarias Departamentales de
Salud y Desarrollo Social. En
cumplimiento de los requisitos
minimos esenciales definidos en la

Ley 1276/2009 - Art 11 -
Numerales 1 al 11 y La Resolucién
Minsalud 055/2018 - Anexo
Técnico.

14 de mayo de 2026: Se realiza visita por parte de Secretaria de Salud
Departamental (Asesoria y Asistencia Técnica) para verificacion del cumplimiento
de los servicios definidos en la ley 1276 de 2009.

e Registro fotogréafico
e Acta de Reunion
(ver anexo 8)

9.Participar en las reuniones
técnicas de equipo de trabajo y
capacitaciones, como procesos de
Induccién y Reinduccion del Talento
Humano adscrito a los programa
Centro  Vida, orientados  al
conocimiento de: La normatividad
existente para atencion integral de
las personas Adultas Mayores, al
fortalecimiento basado en un
enfoque de derechos segin el
modelo de atencion integral
centrada en la persona y la
humanizacién del servicio y la

5 de mayo de 2026: Se participa en reunién de grupos con sus respectivos lideres.
Al equipo Psicosocial nos corresponde el liderazgo del grupo azul, en esta ocasion
se socializaron diversas situaciones para el continuo mejoramiento del programa
(ver acta N°62).

7 de mayo de 2026: Se participa en capacitacion de Base de datos (ver acta
N°83).

14 de mayo de 2026: Se participa en reunidn para Planeacion y Coordinacion de
3° Encuentro Intergeneracional “Belleza sin edad” (ver acta N° 75).

14 de mayo de 2026: Se participa en reunion de equipo de trabajo, con el propoésito
de optimizar los procesos y asegurar el logro de los objetivos institucionales del

e Registro fotogréafico

e Lista de asistencia

e Acta de reunién
(ver anexo 9)
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SOPORTES DE LA
EJECUCION DE LAS
OBLIGACIONES

articulacion a los planes de trabajo,
de acuerdo a lo establecido en
Resolucién Min salud 055/2018 —
Estandar Talento Humano — Criterio
# 11.

programa del CEVI-OP mediante el cumplimiento de compromisos de cada uno de
los colaboradores (ver acta N° 71).

19 de mayo de 2026: Se participa en reuniéon de grupos con sus respectivos
lideres. Al equipo Psicosocial nos corresponde el liderazgo del grupo azul, en esta
ocasion se socializaron diversas situaciones para el continuo mejoramiento del
programa (ver acta N°74).

20 de mayo 2026: Se participa en reunién de equipo de trabajo, con el propésito
de optimizar los procesos y asegurar el logro de los objetivos institucionales del
programa del CEVI-OP mediante el cumplimiento de compromisos de cada uno de
los colaboradores (ver acta N°79).

10.Realizar el apoyo y
acompafiamiento solicitado por los
integrantes del equipo de trabajo en
las actividades que sean
transversales 'y masivas del
programa.

2 de mayo de 2026: Se realiza apoyo en actividad sabatina (mafiana de baile,
bingo y diversion).

16 de mayo de 2026: Se realiza apoyo al equipo de deportes y al area
administrativa en la celebracion del dia de la madre.

e Registro fotografico
e Orden del dia
(ver anexo 10)
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Durante el periodo transcurrido entre el 1 y 31 de mayo de 2026: se registraron

e Aplicativo;: Base de

los diferentes talleres y actividades (individuales-masivas) en el aplicativo Base de datos
datos.

11. Realizar el registro de:

Actividades Individuales y Masivas,

segun aplicativo desarrollado para

tal efecto.

12. Apoyar la ejecucion de las | Durante la semanatranscurrida entre el 4 de mayo y el 9 de mayo de 2026: Se e Registro

demas actividades administrativas, | realizo apoyo en comedor para distribucion de alimentos segin programacion fotografico.

operativas y de apoyo inherentes al
presente contrato, asi no estén aca
contempladas, que tengan relacion
directa e inmediata con el objeto de
este, con el fin de garantizar la
calidad de la atencion integral al
adulto mayor y el cumplimiento de
los objetivos de la Cooperativa, asi
como acatar estrictamente las
politicas, reglamentos, directrices y
circulares internas de la empresa, al
igual que mantener un compromiso
constante con la mejora continua de
los proceso y calidad del servicio.

otorgada por el area administrativa.

Durante la semana transcurrida entre el 11 de mayo y el 16 de mayo de 2026:
Se realiz6 apoyo en comedor para distribucion de alimentos segun programacion
otorgada por el area administrativa.

Durante la semana transcurrida entre el 19 de mayo y el 23 de mayo de 2026:
Se realiz6 apoyo en rutas para recogida y dejada de usuarios segun programacion
otorgada por el area administrativa.

Durante la semana trascurrida entre el 25 de mayo y el 30 de mayo de 2026:
Se realiz6 apoyo en comedor para orden de sillas y mesas segun programacion
otorgada por el area administrativa.

(ver anexo 12)
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3. EVALUACION DEL DESEMPENO

OBJETIVO META NOMBRE DEL FORMULA DE | PERIODICIDAD
INDICADOR CALCULO DE MEDICION | RESULTADO ANALISIS
Cumplimiento del | # de actividades M | E iodo NO 6 |
Cumplir con el Mas cronograma de ejecutadas/ # ensua n oeste plerlo 0 %) S€ cumplio con €
cronograma de del actividades planeadas x 100 o 100% de las actmd_ades progr'a'madas,
actividades 97% ya que no se real_lzaron remisiones
80% externas ni se ejecuté el Plan de
Atencion Integral
100% Aplicacién de #De usuarios con . .
Aplicar Pruebas del 0 Pruebas pruebas Mensual Para este periodo de los 90 usuarios
Area de Psicologia Psicotécnicas aplicadas en el activos de la jornada de la tarde; estan
(Minimental — mes/#Total de 75% pendientes por aplicar pruebas a 5
Yesavage) usuarios adultos mayores que no estan asistiendo
programados*100 al programa por problemas de salud.

Desarrollo de
Desarrollar taller Desarrollo total

tallires_ y MAS ylo de Se logra el desarrollo de los diferentes
capacitaciones DEL capacitaciones capacitaciones / Semanal 100% talleres para una atencion centrada en la
80% capacitaciones persona.

realizadas * 100

Participar de

reuniones y/o MAS Participar de Desarrollo total : . .
capacitaciones reuniones y/o .de. Se reconoce la |mportanC|e_1 dg participar
P DEL o capacitaciones / Mensual 100% de las reuniones y/o capacitaciones para
convocadas por capacitaciones o . - .
-<. ™ 80% capacitaciones el mejoramiento continuo del programa
la administracion

asistidas * 100

CENTRO VIDA - ORIENTE PEREIRA - C.V.0.P
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4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En el marco de los procesos psicosociales desarrollados con los adultos mayores del Centro Vida Oriente y reconociendo la relevancia de los
espacios de participacién como los Encuentros Intergeneracionales se sugiere al area administrativa fortalecer el respaldo institucional al
equipo psicosocial, en términos de recursos logisticos y técnicos.

Dichas actividades constituyen una herramienta fundamental para el fortalecimiento de los vinculos afectivos, la reconstruccién del tejido familiar
y social, y la promocién del envejecimiento activo y digno.

El acompafiamiento profesional desde el area psicosocial resulta esencial para la adecuada mediacion de estos espacios, permitiendo identificar
necesidades especificas, promover la integracion intergeneracional y fomentar procesos de reflexién y transformacion al interior de las familias.

Por lo tanto, se recomienda brindar el soporte necesario que facilite la participacion activa y sostenida del equipo psicosocial en la organizacién
y desarrollo de estos eventos, con el fin de garantizar una intervencion integral, coherente con los lineamientos del envejecimiento saludable y
la atencion centrada en la persona.

Para constancia, se firma en la ciudad de Pereira Risaralda, a los (30) dias del mes de mayo del afio 2026.

Mary Luz Arboleda Garcia

Cédula: 42159249

Cargo: Psicologa | C.T.A MULTISER
E-mail: arboleda.mariluz@hotmail.com
Celular: + 57 (3116414599)
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